
 

 



 

Név Beosztás/Feladatkör Telefonszám E-mail cím 

Service Desk 

Nagy József * +36 1 483 6120 servicedesk@keler.hu 

Matuz Gergő * +36 1 483 6120 servicedesk@keler.hu 

Prutti Christian * +36 1 483 6120 servicedesk@keler.hu 

Erdős Zoltán * +36 1 483 6120 servicedesk@keler.hu 

* Fenti kollégák feladata a külső Partnerek részére HelpDesk szolgáltatás biztosítása: KID rendszer felügyelete, KID 
hibajelzések kivizsgálása, személyi adatlap-igények feldolgozása. A KELER belső, külső ügyfelek üzleti-technikai 
problémák, incidensek, hibaészrevételek koordinációja. 

KELER Központi Ügyfélszolgálat 

Durkó Hajnalka ** +36 1 483 6240 ugyfelszolgalat@keler.hu 

Ördög Szilvia ** +36 1 483 6240 ugyfelszolgalat@keler.hu 

Vécsei Henrietta ** +36 1 483 6240 ugyfelszolgalat@keler.hu 

Központi e-mail 
(hiteles aláírással ellátott elektronikus 
dokumentumok fogadására) 

 iktato@keler.hu 

** KID jelszó, letéti igazolások, zárolások átadása – ennek átvételére meghatalmazott személyek nyilvántartása, 
ügyfélanyagok leadása, egyeztetése, számlavezetett partnerekkel való kapcsolattartás (formaszerződések, 
egységes aláírás-bejelentő kartonok kezelése, érvénybe helyezése, érvénytelenítése, Pmt.-Finality-vel kapcsolatos 
ügyintézés, intézményi változással, adatmódosítással kapcsolatos ügyintézés). 

Banküzemi és Termékfejlesztési Igazgatóság 

Szalai Sándor igazgató +36 1 483 6237 bankuzemi.ig@keler.hu 

Bartal Tímea banküzemi igazgatóhelyettes +36 1 483 6130 bartal.timea@keler.hu 

Matuszka Kristóf termékfejlesztési igazgatóhelyettes +36 1 483 6171 matuszka.kristof@keler.hu 

Tóth Ildikó személyi asszisztens +36 1 483 6237 toth.ildiko@keler.hu 

Banküzem / Számlavezetési Osztály 

Neppel Péter osztályvezető +36 1 483 6293 neppel.peter@keler.hu 

Ferencziné Bartal Éva osztályvezető-helyettes +36 1 483 6283 ferenczinebartal.eva@keler.hu 

Pimpli Ágnes 
hazai értékpapír számlavezetési 
főmunkatárs 

+36 1 483 6172 pimpli.agnes@keler.hu 

Tóth-Bede Éva 
nemzetközi értékpapír számlavezetési 
főmunkatárs 

+36 1 483 6288 toth-bede.eva@keler.hu 

Nagyapáti Csilla 
nemzetközi társasági eseménykezelési 
munkatárs 

+36 1 483 6132 nagyapati.csilla@keler.hu 

Szalay Attila pénzszámla-vezetési főmunkatárs +36 1 483 6226 szalay.attila@keler.hu 

Kasperkiewicz Ágnes treasury back office munkatárs +36 1 483 6227 kasperkiewicz.agnes@keler.hu 

Központi e-mail   szamlavezetes@keler.hu 
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Név Beosztás/Feladatkör Telefonszám E-mail cím 

Banküzem / Társasági Események és Kibocsátói Osztály 

Borókné Matus Judit osztályvezető +36 1 483 6253 kibo@keler.hu 

Tarjányi Dávid osztályvezető-helyettes +36 1 483 6269 kibo@keler.hu 

Kánvási Erika 
részvénykönyv-vezetés, közgyűlések szer-
vezése, megrendezése, osztalék kifizetés 

+36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Bertók Krisztina *** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Buhla Ferencné *** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Garadnai Mária *** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Juhászné Erdősi 
Erzsébet 

*** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Paulovics Zoltán *** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Salamon Anikó *** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Szénási Bernadett *** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Szűcs Györgyné *** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Takács Botond *** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Tátrai Csilla *** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Varga Ágnes *** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Vincze Károly *** +36 1 483 6100 kibo@keler.hu 

Központi e-mail 
(hiteles aláírással ellátott elektronikus 
dokumentumok fogadására) 

 iktato@keler.hu 

Certifikátok, Befogadási 
nyilatkozatok 

  certificate@keler.hu 

*** ISIN azonosítók kiadása; Fizikai értékpapírokhoz kapcsolódó kérdések; Dematerializált értékpapírokhoz kapcsolódó 
kérdések; Társasági események megrendelés, lebonyolítása; Certifikátok, Befogadási nyilatkozatok 

Termékfejlesztés / Termékfejlesztési Osztály 

Banadics Iván osztályvezető +36 1 483 6284 banadics.ivan@keler.hu 

Ceglédi László termékmenedzser +36 1 483 6276 cegledi.laszlo@keler.hu 

Szarka Gergely termékmenedzser +36 1 483 6213 szarka.gergely@keler.hu 
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Név Beosztás/Feladatkör Telefonszám E-mail cím 

Stratégiai és Ügyfélkapcsolati Igazgatóság 

Ekler Gergely igazgató +36 1 483 6181 strategiai.ig@keler.hu 

Ágoston István igazgatóhelyettes +36 1 483 6435 agoston.istvan@keler.hu 

Sándor Réka személyi asszisztens +36 1 483 6181 sandor.reka@keler.hu 

SÜI / Értékesítés 

Takács Attila osztályvezető +36 1 483 6274 takacs.attila@keler.hu 

Korsós Zsófia piaci információ +36 1 483 6264 korsos.zsofia@keler.hu 

Virág Fanni piaci információ +36 1 483 6261 virag.fanni@keler.hu 

Központi e-mail   sales@keler.hu 

SÜI / Ügyfélkapcsolatok és Marketing 

Takács Attila osztályvezető +36 1 483 6274 takacs.attila@keler.hu 

Szentpéteri Gábor ügyfélkapcsolatok, piaci információ +36 1 483 6275 szentpeteri.gabor@keler.hu 

Csordás Anita marketing és kommunikáció +36 1 483 6271 csordas.anita@keler.hu 

Központi e-mail   marketing@keler.hu 

KELER Központi 
Ügyfélszolgálat 

** +36 1 483 6240 ugyfelszolgalat@keler.hu 

** KID jelszó, letéti igazolások, zárolások átadása – ennek átvételére meghatalmazott személyek nyilvántartása, 
ügyfélanyagok leadása, egyeztetése, számlavezetett partnerekkel való kapcsolattartás (formaszerződések, 
egységes aláírás-bejelentő kartonok kezelése, érvénybe helyezése, érvénytelenítése, Pmt.-Finality-vel kapcsolatos 
ügyintézés, intézményi változással, adatmódosítással kapcsolatos ügyintézés). 

SÜI / Intézményi Kapcsolatok Osztály 

Dudinszky Dóra osztályvezető +36 1 483 6144 dudinszky.dora@keler.hu 

Sámpár-Sörös Veronika intézményi kapcsolatok menedzser +36 1 483 6121 sampar-soros.veronika@keler.hu 

Központi e-mail   intezmenyi.kapcsolatok@keler.hu 

Kockázatkezelési Igazgatóság 

Mátrai Károly igazgató +36 1 483 6230 matrai.karoly@keler.hu 

Vezérigazgatóság 

Vezérigazgatóság   titkarsag@keler.hu 
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Név Beosztás/Feladatkör Telefonszám E-mail cím 

Mátrai Károly vezérigazgató +36 1 483 6230 matrai.karoly@kelerkszf.hu 

Kovács Szilvia személyi asszisztens +36 1 483 6124 kovacs.szilvia@keler.hu 

Kockázatkezelési Osztály 

Nagy Zoltán osztályvezető +36 1 483 6292 nagy.zoltan@kelerkszf.hu 

Jelencsik Attila központi értéktár kockázatkezelés +36 1 483 6287 jelencsik.attila@kelerkszf.hu 

Pápai Dávid központi értéktár kockázatkezelés +36 1 483 6278 papai.david@kelerkszf.hu 

Szodorai Melinda központi értéktár kockázatkezelés +36 1 483 6170 szodorai.melinda@kelerkszf.hu 

Ács Dorottya Emese központi szerződő fél kockázatkezelés +36 1 483 6259 acs.dorottyaemese@kelerkszf.hu 

Deák Zsolt központi szerződő fél kockázatkezelés +36 1 483 6109 deak.zsolt@kelerkszf.hu 

Illés Richárd központi szerződő fél kockázatkezelés +36 1 483 6290 illes.richard@kelerkszf.hu 

Rácz Dániel központi szerződő fél kockázatkezelés +36 1 483 6224 racz.daniel@kelerkszf.hu 

Szanyi Csilla központi szerződő fél kockázatkezelés +36 1 483 6195 szanyi.csilla@kelerkszf.hu 

Központi e-mail   kockazatkezeles@kelerkszf.hu 

Nemzetközi politika és stratégia 

Vincze Zsanett tanácsadó +36 1 483 6186 vincze.zsanett@kelerkszf.hu 

Elszámolási Osztály 

Horváth Tamás osztályvezető +36 1 483 6232 horvath.tamas@kelerkszf.hu 

Ferenchegyiné 
Komáromi Júlia (Luca) 

elszámolási ügyletek +36 1 483 6147 komaromi.julia@kelerkszf.hu 

Gál Béláné (Anna) elszámolási ügyletek +36 1 483 6140 gal.belane@kelerkszf.hu 

Gógné Bálinti Beatrix elszámolási ügyletek +36 1 483 6255 balinti.beatrix@kelerkszf.hu 

Kisné Vidosa Ilona elszámolási ügyletek +36 1 483 6256 vidosa.ilona@kelerkszf.hu 

Máli Fruzsina elszámolási ügyletek +36 1 483 6225 mali.fruzsina@kelerkszf.hu 

Tompa Viktória elszámolási ügyletek +36 1 483 6282 tompa.viktoria@kelerkszf.hu 

Somosi Krisztián elszámolási specialista +36 1 483 6188 somosi.krisztian@kelerkszf.hu 

Központi e-mail   elszamolasiosztaly@kelerkszf.hu 
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